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讀者 Q&A 

 
 

Q： 我嘴巴裡面有一個傷口，將近一個月了都沒有好，我到家裡附近的牙醫診所檢查，醫師說可能是扁

平苔癬，要我到大醫院治療，我該掛貴院牙科的哪位醫師？這跟口腔癌有關係嗎？ 

A： 建議您可掛診牙科部的「口腔黏膜科」或「口腔顎面外科」；口腔扁平苔癬的致癌率機率很低，

可不必過度擔心，但應儘早就醫治療，並遠離抽菸飲酒等不良生活習慣。 

    

Q： 我的胃一直不太舒服，之前曾在別的醫院看診，當時做了胃鏡，也拿了一些藥回家吃，但症狀都沒

有改善，我想來臺大看醫師，該掛哪位醫師？臺大的醫師可以從我的健保卡看到我之前的胃鏡報告

嗎？還是需要再做一次？ 

A： 
胃部方面的疾病可掛診消化內科。凡健保特約醫療院所皆可使用「健保醫療資訊雲端查詢系統」查

詢病人的檢驗檢查結果，該系統目前可保存 2 個月內醫療院所上傳之醫療影像；因此，若您的胃鏡

檢查尚未超過 2 個月，且先前看診的醫院已將檢驗報告上傳至「健保醫療資訊雲端查詢系統」，則

可在本院調閱您的檢查報告。若您的胃鏡檢查已超過 2 個月，可到先前看診的醫院申請報告，或至

健保署申辦「健康存摺」並下載，再攜至本院門診供醫師評估診療。 
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